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Opale Data et sa filiale Rhone-Alpes : Alp’'Data ont cléturé leur exercice au
31/03/10. Le chiffre d’'affaire consolidé dépasse les 2,5 M € HT, I'année 2009
était une période de prospection active pour le Rhoéne-Alpes et de consolida-
tion pour le secteur Littoral-Nord pas de Calais.

Les nouveaux clients gagnés en Rhéne-Alpes permettent a la structure Littoral
de continuer de se développer, puisque de nouveaux contrats d’infogérance et
d’'assistance Sage sont suivis a distance par I'équipe de Saint-Martin les Boulo-
gne. Les spécialistes réseaux et Sage sont amenés a se déplacer de plus en
plus fréquemment sur la Haute Savoie pour faire valoir leur haute technicité sur
des projets complexes.

Benoit Debril, ingénieur réseau et systemes, embauché sur le littoral pour ren-
forcer I'équipe technique, s’est vu en ce début de second trimestre 2010, étre
conforté dans ses fonctions, nous lui souhaitons la bienvenue parmi nous.

L'équipe Littoral a mené a bien son projet de consolidation puisque malgré la
conjoncture 2009, une petite croissance a été réalisée sur le secteur.

L’équipe administrative ne sera pas en reste : pour la fin du second trimestre
2010 nous allons créer un nouveau poste de « Responsable planification et
qualité » en charge du suivi et de la logistique des équipes techniques. Interlo-
cutrice privilégiée du suivi technique, des dossiers clients elle assurera égale-
ment la coordination avec les équipes Rhone-Alpes. Héléna Hennequin se voit
confier cette mission.

2010 sera pour nous une année charniere, Opale Data devra consolider sa
présence sur le littoral alors que G2IR devra renforcer sa conquéte de nou-
veaux clients pour améliorer sa présence en Haute-Savoie.

Notre organisation et nos nouvelles embauches devront nous permettre de
mieux vous assister, vous suivre et vous écouter tout en continuant notre déve-
loppement.

Des petits déjeuners thématiques vont étre organisés tout au long de I'année,
nous ne manquerons pas lors de ces moments de rencontre, de vous tenir in-

formé de 'avancement de nos projets.

Actualités infrastructure

OPALE DATA préconise l'utilisation de Windows 7 et
MS Office 2010 pour gagner en productivité.

- Le systeme d’exploitation Windows 7 est simple, rapide et convivial.

Il permet de réduire les codts des postes de travail, améliore I'efficacité de vos
salariés et renforce votre sécurité informatique

- Office 2010 redonne du souffle a vos PC et améliore I'usage des applications.

Développements Spécifiques

Single Euro Payments Area @ c S
Espace unsaus de pasement an suros

Nouveautés sur les échanges de
données Entreprises <> Banques

Sage s’adapte désormais aux normes
EBICS et SEPA . Le CFONB (Comité
Francais d'Organisation et de Normalisa-
tion Bancaire) a annoncé le choix du
protocole EBICS (Electronic Banking
Internet Communication Standard) pour
la généralisation du format européen
SEPA (Single Euro Payments Area) qui
permet la dématérialisation des échan-
ges entre les entreprises et les banques
en remplacement des protocoles Etebac
3 et 5 limités au marché frangais.

Pour que vous puissiez adopter ces nou-
velles normes en toute sérénité dans
votre entreprise, il faut étre bien informé
et que vos logiciels soient techniquement
a jour pour répondre a ces nouvelles
obligations.

C’est pourquoi nous vous invitons le
Mardi 29 Juin 2010 a découvrir ces
obligations légales en détail, lors
d’'une JPO qui se déroulera le matin
dans nos locaux de 8H30 a 10H30.

Benoit DEBRIL est venu renforcer
I’équipe infrastructure depuis
décembre 2009.

E-mail : bdebril@opaledata.fr

Mickael BOQUET quittant I'équipe
en juin nous lui souhaitons bonne
chance dans ses nouvelles fonc-
tions. Nous sommes actuellement en
période de recrutement pour assurer
la suite de ses fonctions.

Enfin nous souhaitions vous rappeler que OPALE DATA assure le développement de modules spécifiques aux produits
SAGE, afin d'y ajouter des fonctionnalités; ces produits s'appuient sur Visual Studio 2008 et le FRAMEWORK .NET 3.5,
technologie de pointe de Microsoft. Avec les évolutions de SAGE, ces programmes externes peuvent maintenant étre
intégrés dans SAGE, via I'ajout de commande externe, ainsi ces modules spécifiques peuvent étre appelés depuis une
fiche Tiers ou un document SAGE.

Exemples : Grace a ses relations avec SAGE, OPALE DATA a développé une suite de Gestion de I'EDI, permettant
I'intégration directe des commandes EDI, I'envoi des DESADV ou bien encore I'envoi de facture au format dématériali-
sées. De notre collaboration avec nos clients de I'agro-alimentaire, nous avons aussi développé plusieurs systemes de
tracabilité spécifique, et travaillons actuellement sur la standardisation de tels modules externes.

Avec les systemes de saisie d’expédition embarquée sur des douchettes portables et directement connectés a SAGE,
nous facilitons vos livraisons.

Vous pouvez vous désabonner a cette lettre d’'information en envoyant un mail a contact@opaledata.fr
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